
托克致力于实施负责任采购计划。我们

的计划主要有三个目标：	

	

	 识别并减轻对人和环境	

的风险

	 推行和促进积极的改变

	 在需要时向交易方提供	

透明的报告并提供担保

我们优先和承诺践行高标准的ESG准	

则（环境、社会和企业管理准则）	

的供应商合作

我们的负责任采购计划建立在一些重要

的托克政策上，包括：	

业务行为准则

企业责任政策

HSEC业务准则

金属和矿产负责任	

采购及供应链要求

这些政策和程序遵守国际准则，	

包括：

    �联合国工商业与人权指导原则

    �经济合作和发展组织负责任供应	
链尽职调查指导方针

我们的程序亦支持遵守下游客户的一些

监管和市场要求，如：

    欧盟冲突矿产法规

    �美国《多德·弗兰克法案》 
第1502条

    �伦敦金属交易所（LME）、伦	
敦金银市场协会（LBMA）、伦	

敦白金钯金交易市场（LPPM）	

的负责任采购要求

    �各种现代奴役和广泛人权尽职	
调查报告制度

为支持我们的负责任采购计划，	

我们希望供应商可以做到： 

	   �    �对于相关信息查询作出全
面、准确和及时地回应

	       �在整个流程中与托克合作，
必要时提供经营场所和资深

员工

	       �在运营过程中，按约定	
针对相应的问题采取必	

要的措施

	       �在运营过程中，充分沟	
通所有的疑问，建议和	

意见反馈

我们相信，我们对于负责任采购的承诺

不仅可以减少环境、社会和管理风险，

还可以从商业上惠及我们的供应商。

负责任采购计划
供应商概述

如您有任何问题，请与您的托克联系人联系，或发邮件至：responsiblesourcing@trafigura.com
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trafigura.com/responsiblesourcing
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负责任采购计划
供应商概述

识别来自冲 
突受影响和 
高风险地区 
的高风险商 
品和/或材 
料供应

强制性/直接筛	

选

标准尽职 
调查程序

循环筛查

拒绝供应商

审查结果识 
别为高风险

审查结果为 
中风险

审查结果为 
低风险或无 
风险

供应商评估

a) �已签发的调查问卷合并了对以下�
方面的审查

 � 矿物来源

 � 健康和安全表现

 � 劳工条例

 � 环保计划

 � 物流活动与控制

 � 安全规定

 � 社区关系表现

 � 全面审查支持文档，如执照和证书

b) �已向供应商出具，与0级审查中已�
识别的问题相关的目标性/针对性问题

能力建设
 �多方合作项

目，可能会

引入发展伙

伴（如非政府

组织）来减轻

ESG风险

未能在一定
时间内采取
已达成一致
或/和已执行
的措施

拒绝供应商

现场评估
 �评估对认可

标准的遵守

情况

 �调查和监控

经营和工人

情况

 �利益相关者共

同参与审查

在一定时间内
采取已达成一
致或/和已执
行的措施

继续使用该 
供应商，但 
该供应商需 
要接受6个月 
的0级监控

新供应商

加入和进行 

KYC程序筛选

现有供应商

一 级 二级 三级

案头审查
  �审查公开可	

获得的信息

（如媒体和

非政府组织

的报告）

  �通知供应商

托克的预期

和政策

0级

 

 

 

  

如有需要，评估信息和向供应商提
出其他问题

向供应商出具包含0级和1级调查结
果的尽职调查报告涉及以下内容：
 �包含供应链和矿物来源

 �环境、社会和公司治理（SSG）的风险

和影响，及其可能性和严重程度

 �供应商对已识别的风险的应对能力

由托克确定风险级别及下一步

向供应商签 
发的尽职调 
查总结报告


